Data utworzenia regulaminu: 25.05.2018
Data ostatniej zmiany: 19.05.2023

Regulamin
Warsaw Academy Of Pastry Arts

by Sempre

Kupujac udziat w warsztatach uczestnik zgadza si¢ na zasady wymienione ponize;.
Organizatorem warsztatow jest Firma: Sempre Group Sp. z 0.0. z siedzibg w
Pruszkowie 05-802 przy ulicy Wiejskiej 13a wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 000530329, numer NIP: 534-249-96-14, REGON:
147453443, reprezentowang przez osobe Prezesa Zarzadu — Stawomira Szewczyka
Liczba uczestnikdw na warsztatach jest ograniczona.

4. Jesli w opisie warsztatow nie zaznaczono inaczej, w warsztatach moga uczestniczy¢
petoletnie osoby oraz mlodsze za pisemng zgoda rodzica lub innego prawnego
opiekuna.
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Zakup i oplata za warsztaty
1. Warunkiem udziatu w warsztatach jest dokonanie przelewu na nr konta bankowego:
Sempre Group Sp. z 0.0. ul. Wiejska 13a, 05-802 Pruszkow

nr konta bankowego: BANK PEKAO S.A. 63 1240 1037 1111 0010 8870 4657

lub w innej formie po wczesniejszym kontakcie z koordynatorem firmy Warsaw Academy Of
Pasty Arts by Sempre oraz podanie imienia i nazwiska uczestnika warsztatu oraz nr telefonu
kontaktowego i adresu e-mail.

2. W momencie ztozenia rezerwacji miejsca telefonicznie lub e-mailowo nastgpuje
wstepna rezerwacja jednego miejsca lub wigkszej ilosci miejsc - w zaleznosci od ilosci
miejsc zdeklarowanych w ztozonym zamowieniu. Optaty za warsztaty nalezy dokona¢
w ciggu 7 dni roboczych od dnia ztozenia rezerwacji. Za dat¢ zaptaty przyjmuje si¢
dzien zaksiggowania przelewu na wyzej wymienionym koncie.

3. W przypadku braku zarejestrowania platnosci na wyzej wymienionym koncie
rezerwacja moze zosta¢ anulowana.

4. Po wyczerpaniu liczby miejsc na warsztaty, kolejne osoby zainteresowane danym
warsztatem mogg zglaszac si¢ na liste rezerwowa. W przypadku zwolnienia miejsca,
osoby z listy rezerwowej zostang poinformowane o zwolnionym miejscu zgodnie z
kolejnoscig zgloszen.

5. W opisie kazdego warsztatu klient moze znalez¢ informacje co doktadnie obejmuje
cena warsztatow.



Inne informacje organizacyjne
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Orientacyjny czas trwania oraz godzina rozpoczgcia warsztatow sa podawane w opisie
danego warsztatu.

Zamawiajacy wypetniajac formularz zgloszeniowy powinien obowigzkowo
potwierdzi¢, ze zapoznal si¢ z regulaminem, politykg prywatno$ci, terminem,
programem wybranego szkolenia lub warsztatu, informacja dotyczaca przetwarzania
danych osobowych oraz ewentualnie wyraza zgod¢ na przetwarzanie wizerunku i
zamieszczenia zdje¢ na stornach internetowych organizatora.

Zamawiajacy ma prawo wskazac¢ inng osobe, ktora wezmie udziat w szkoleniu lub
warsztacie zamiast niego. Zmiana zostanie uwzgledniona, jesli informacja zostanie
przestana do Organizatora drogg mailowa akademia@sempreinfo.pl przed
rozpoczeciem warsztatu lub szkolenia, w ktorym udzial Zamawiajacy wykupit, a
nowo zgtoszony Uczestnik speini warunki niniejszego regulaminu i zrealizuje
postanowienia pkt 2 regulaminu.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania podczas warsztatow i szkolen
podstawowych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stosowania si¢ do zalecen
prowadzacego warsztat lub szkolenie.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z warsztatu lub szkolenia
Uczestnika, ktory zaktoca prawidtowy przebieg warsztatu lub szkolenia, szczeg6lnie
nie stosuje si¢ do polecen prowadzacego warsztat lub szkolenie, famie zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy lub znajduje si¢ pod wptywem alkoholu lub srodkow
odurzajacych.

Uczestnik zobowigzany jest poinformowa¢ Organizatora o wystepujacych u niego
chorobach zakaznych, ktorych jest §wiadom oraz o uczuleniach i przeciwskazaniach
zdrowotnych, ktére moga mie¢ znaczenie dla jego zdrowia podczas warsztatow lub
szkolen, w ktdrych bierze udziat

Na zajeciach uzywane sg produkty mogace wywotywacé reakcje alergiczne u
niektorych osob (takie jak orzechy, ryby itd.). Kazdy uczestnik, wyrazajacy zgode na
uczestnictwo w warsztatach i szkoleniach, zobowiazuje si¢ przestrzegaé zasad
zywieniowych, ktére nie spowodujg zagrozenia dla jego zdrowia lub zycia. W
przypadku watpliwosci co do uzywanych produktéw nalezy skonsultowac si¢ z osoba
prowadzaca zajecia. Sempre Group Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody
wynikle z niezgloszenia prowadzacemu chordb lub alergii Uczestnika warsztatu lub
szkolenia.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania warsztatow w przypadku, gdy nie
zglosi si¢ minimalna liczba uczestnikow warsztatu. W przypadku zaistnienia takiej
sytuacji organizator zaproponuje inny termin lub temat warsztatow lub dokona zwrotu
wptaconej kwoty.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z wprowadzenia do
formularza zgloszeniowego nieprawdziwych danych, w tym danych osobowych
Uczestnika.

Wypehienie i przestanie prawidtowo wypehionego formularza zgloszeniowego
stanowi ofert¢ zawarcia umowy migdzy Organizatorem a Zamawiajacym, na
warunkach wynikajacych z regulaminu wraz z cennikiem danego warsztatu lub
szkolenia oraz formularza zgloszeniowego.

Uczestnik odpowiada za szkody wyrzadzone podczas warsztatu lub szkolenia sobie
samemu badz innym uczestnikom, ktore sg wynikiem dziatania umys$lnego, jego
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zaniedban lub lekkomyslnego dziatania. W przypadku, gdy Uczestnikiem jest osoba
niepetnoletnia, odpowiedzialnos$¢ za szkody ponosi rodzic lub opiekun prawny.

W przypadku zaistnienia istotnych powoddw, ktore uniemozliwig zorganizowanie
warsztatow, organizator zastrzega sobie prawo do odwolania warsztatoéw, o czym
poinformuje uczestnikow telefonicznie lub e-mailowo i1 zaproponuje nowy termin
warsztatow, lub zwroci uczestnikom dokonane wptaty.

W przypadku odwotania warsztatow przez uczestnika organizator nie zwraca
uczestnikom kosztéw, ktére poniesli z tytulu rezerwacji noclegu lub dojazdu na
warsztaty.

Uczestnik sp6zniony na warsztaty bedzie uczestniczyt w nim od momentu, w ktorym
pojawit si¢ na warsztacie. W takim wypadku prowadzacy nie ma obowigzku
przeprowadzania czynno$ci zwigzanych z prowadzeniem warsztatu od poczatku.
Organizator nie pokrywa kosztéw dojazdu i ewentualnego noclegu uczestnikow
warsztatow, jesli w ofercie danego warsztatu nie ma tych pozycji ujetych w cenniku.
Po zakonczeniu warsztatow, uczestnik moze zosta¢ poproszony o wypehnienie krotkiej
ankiety.

Podczas warsztatow zabronione jest nagrywanie obrazu i dzwigku.

Uczestnictwo w warsztacie oznacza zgode na dokumentowanie wydarzenia za pomocg
urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwigk przez pracownika Warsaw Academy Of Pasty
Arts by Sempre. Opublikowanie materialow bedzie uzaleznione od wyrazonej zgody.
W przypadku jej wyrazenia materialy beda publikowane w mediach
spoleczno$ciowych Warsaw Academy Of Pasty Arts by Sempre oraz Sempre Group
oraz stronach internetowych www.wapas.pl oraz www.sempreinfo.pl

Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania szkolen 1 warsztatow za
pomoca urzadzen rejestrujacych obraz i dzwigk, jak rowniez wykorzystywania tych
materiatlow za pomoca urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwiek, jak rowniez
wykorzystywania tych materiatow do promocji Warsaw Academy Of Pasty Arts by
Sempre w przypadku oséb, ktore wyrazilty na to zgodg.

Rezygnacja z warsztatow
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W przypadku gdy uczestnik zdeklaruje che¢ rezygnacji z warsztatow i optacit catos¢
kwoty:
o naczas od 14 dni kalendarzowych przed warsztatem, uczestnikowi zostanie
zwrocone 100% wptaconej kwoty.
o na czas krotszy niz 13 dni kalendarzowych przed warsztatem pienigdze nie
beda zwracane.
Organizator dopuszcza rdwniez mozliwos¢ zwrotu catosci wplaconej kwoty w kazdym
momencie, pod warunkiem, ze zwolnione przez rezygnujacego uczestnika miejsce na
warsztaty zostanie sprzedane innej osobie, na przyktad z listy rezerwowe;.
Niestawienie si¢ na warsztatach wigze si¢ z catkowita utratg wplaty.
Organizator dopuszcza zmiang wybranego przez klienta warsztatu na inne, jednak
nalezy to ustali¢ wczesniej z biurem Warsaw Academy Of Pasty Arts by Sempre
(e-mailowo: akademia@sempreinfo.pl lub telefonicznie 733 314 543) najpozniej 14
dni kalendarzowych przed terminem warsztatow. Takie zmiany sg mozliwe wytacznie
pod warunkiem dostepnosci innych termindéw warsztatow oraz wolnych miejsc.



Postanowienia koncowe

1. Dane o uczestnikach gromadzone sg zgodnie z polityka prywatnosci Warsaw
Academy Of Pasty Arts by Sempre i przepisami o ochronie danych osobowych. Dane
o uczestnikach stuzg do zapewnienia prawidtowej komunikacji z uczestnikami 1 nie sg,
oraz nigdy nie b¢dg udostepniane osobom trzecim bez zgody klientow Sempre Gruop
Sp. z 0.0.

2. Organizator przyjat i przestrzega zasad polityki bezpieczenstwa.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Zmiana nie
dotyczy uczestnikow, ktoérzy wykupili warsztaty lub szkolenia 1 zaakceptowali
regulamin, chyba ze wyraza zgod¢ na wprowadzone zmiany.

4. Aktualne zasady uczestnictwa w warsztatach znajdujg si¢ w opisach warsztatow.

Inne kwestie nieuregulowane w niniejszych zasadach uczestnictwa rozstrzyga

koordynator organizatora zgodnie z przepisami prawa i regulaminem Warsaw

Academy Of Pasty Arts by Sempre.
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Informacje kontaktowe

Wszelkie pytania i uwagi dotyczace warsztatow w Warsaw Academy Of Pasty Arts by
Sempre prosimy kierowac na adres e-mailowy koordynatora warsztatow Ania Cienkowska:
tel. 532 403 425 oraz akademia@sempreinfo.pl



